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1. Πεδίο εφαρμογής 
 

 

 

Η παρούσα Πολιτική καλύπτει την Biocon Biologics Limited (εφεξής «Εταιρεία»), τις θυγατρικές της 
και ισχύει για τα ακόλουθα: 

a. . Υπάλληλοι της εταιρείας: Αυτή η Πολιτική ισχύει για όλους τους υπαλλήλους 
(συμπεριλαμβανομένων των ασκούμενων , των συμβασιούχων εργαζομένων) της Biocon 
Biologics Limited. 

b. Θυγατρικές και άλλες ελεγχόμενες συνδεδεμένες εταιρείες : Οι θυγατρικές και άλλες ελεγχόμενες 
συνδεδεμένες εταιρείες της Εταιρείας πρέπει να υιοθετούν και να ακολουθούν αντίστοιχες 
πολιτικές. Μια ελεγχόμενη συνδεδεμένη εταιρεία είναι μια θυγατρική ή άλλη οντότητα στην οποία 
η Εταιρεία κατέχει , άμεσα ή έμμεσα , ίση ή μεγαλύτερη από το 50 (πενήντα) τοις εκατό των 
δικαιωμάτων ψήφου ή στην οποία η εξουσία ελέγχου της οντότητας κατέχεται από ή για 
λογαριασμό της Εταιρείας. 

c. Διευθυντές και Στελέχη της Εταιρείας. 

d. Τρίτα μέρη που εμπλέκονται ή ενεργούν για λογαριασμό της Biocon θα πρέπει να γνωρίζουν το 
περιεχόμενο αυτής της Πολιτικής. 

 

2. Στόχος & Προοίμιο 
 

 

 
Ο στόχος της Πολιτικής Μαρτύρων Δημοσίου Συμφέροντος και Ακεραιότητας ( εφεξής «Πολιτική») 
είναι : 

a. . Ενεργοποίηση ενός ατόμου που παρατηρεί ή υποπτεύεται μια ανήθικη / μη συμμορφούμενη 
δραστηριότητα (είτε είναι είτε όχι παραβίαση του νόμου) (το πρόσωπο αυτό , εφεξής 
«Πληροφοριοδότης»), να απευθυνθεί στην Επιτροπή Ακεραιότητας (όπως ορίζεται στο 
παρόν) ή στην Επιτροπή Ελέγχου . 

b. Ρύθμιση της αναφοράς και της διερεύνησης ισχυρισμών για ύποπτες Ανήθικες/ Μη 
Συμμορφούμενες Δραστηριότητες . 

c. Επιτρέπουν στους Διευθυντές , τα Στελέχη και τους υπαλλήλους να αναφέρουν γνήσιες 
ανησυχίες ή παράπονα . 

 
Οι υπάλληλοι της Εταιρείας ενθαρρύνονται να χρησιμοποιούν την καθοδήγηση που παρέχεται από 
την παρούσα Πολιτική για την αναφορά όλων των ισχυρισμών για ύποπτες ανήθικες / μη 
συμμορφούμενες δραστηριότητες . Σε όλες τις περιπτώσεις , η Εταιρεία διατηρεί το προνόμιο να 
καθορίσει πότε οι περιστάσεις δικαιολογούν έρευνα σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική και τους 
ισχύοντες νόμους και κανονισμούς και την κατάλληλη διαδικασία έρευνας που θα χρησιμοποιήσει . 
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3. Λεπτομέρειες πολιτικής 

 
3.1 Ορισμοί 
 

Όροι Ορισμός 

«Ομάδα Έρευνας» 
Θα έχει την έννοια που του αποδίδεται στην παράγραφο 3.4 της 
παρούσας Πολιτικής. 

«Αξιωματικός» 

Αναφέρεται σε οποιονδήποτε Διευθυντή (όπως ορίζεται παρακάτω), 
διευθυντή ή βασικό διευθυντικό προσωπικό ή οποιοδήποτε πρόσωπο 
σύμφωνα με τις οδηγίες ή οδηγίες του οποίου το Διοικητικό Συμβούλιο ή 
οποιοσδήποτε ή περισσότεροι από τους Διευθυντές είναι έχουν συνηθίσει 
ενεργώ. 

«Σκηνοθεσία» 
Σημαίνει έναν διευθυντή που διορίζεται στο Διοικητικό Συμβούλιο της 
Εταιρείας. 

«Διοικητικό Συμβούλιο» 
Αναφέρεται στο συλλογικό όργανο του Διοικητικού Συμβουλίου της 

Εταιρείας. 

«Εταιρεία» 
Θα έχει την έννοια που του αποδίδεται στην παράγραφο 1 της παρούσας 
Πολιτικής. 

«Συμμετέχοντες» 
Θα έχει την έννοια που του αποδίδεται στην παράγραφο 3.11 της 
παρούσας Πολιτικής. 

«Θέμα» 

Είναι ένα πρόσωπο ή μια ομάδα προσώπων που βρίσκεται στο επίκεντρο 
της διερεύνησης πραγματικών περιστατικών είτε βάσει ισχυρισμού που 
διατυπώθηκε από Πληροφοριοδότη είτε βάσει αποδεικτικών στοιχείων 
που συγκεντρώθηκαν κατά τη διάρκεια έρευνας που είναι αποτέλεσμα 
καταγγελίας Αντιδεοντολογικής / Μη Συμμορφούμενης Δραστηριότητας 
από Πληροφοριοδότη . 

«Ανήθικες / μη 
συμμορφούμενες 
δραστηριότητες» 

Σημαίνει δραστηριότητες που είναι παράνομες ή ανήθικες ή έρχονται σε 
σύγκρουση με τον Κώδικα Δεοντολογίας της Εταιρείας . 

«Επιτροπή Ακεραιότητας» 
Θα έχει την έννοια που του αποδίδεται στην παράγραφο 3.3 της 
παρούσας Πολιτικής. 

«Επιτροπή Ελέγχου» Έχει την έννοια που του αποδίδεται στην παράγραφο 3.5 του παρόντος 

«Απαγορευμένα αντίποινα» Έχει την έννοια που του αποδίδεται στην παράγραφο 3.12 του παρόντος 

«Πληροφοριοδότης» 
Θα έχει την έννοια που του αποδίδεται στην παράγραφο 2 της παρούσας 
Πολιτικής. 

 
 
Ορισμοί που δεν έχουν οριστεί ρητά στην παρούσα Πολιτική, θα έχουν την ίδια έννοια που τους αποδίδεται 
στον Κώδικα Δεοντολογίας ή στον Νόμο περί Εταιρειών του 2013 και στους Κανόνες που θεσπίζονται βάσει 
αυτού, ή στον Νόμο SEBI και στους Κανονισμούς Εισαγωγής SEBI βάσει αυτού , όπως τροποποιούνται κατά 
καιρούς. 
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3.2 Κάλυψη 
 

 
 
 

Η Πολιτική καλύπτει αθέμιτες πρακτικές, παραβιάσεις συμμόρφωσης και συμβάντα που έχουν 
λάβει χώρα / υπάρχουν υποψίες ότι αφορούν (αλλά δεν περιορίζονται σε): 
 
• Δωροδοκία ή διαφθορά , όπως ορίζεται στους ισχύοντες νόμους κατά της διαφθοράς , 

συμπεριλαμβανομένου του (ινδικού) νόμου περί πρόληψης της διαφθοράς του 1988, του νόμου 
περί πρακτικών διαφθοράς στο εξωτερικό των ΗΠΑ του 1977 και του νόμου περί δωροδοκίας 
του Ηνωμένου Βασιλείου του 2010 

• Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες , όπως ορίζεται στον (Ινδικό) Νόμο περί 
Πρόληψης της Νομιμοποίησης Εσόδων από Παράνομες Δραστηριότητες, 2002 

• Απάτη , συμπεριλαμβανομένης της κατανόησης βάσει του νόμου περί εταιρειών του 2013 και 
του ινδικού νόμου περί συμβάσεων του 1872 

• Δημοσιονομικές παρατυπίες 
• Χειραγώγηση δεδομένων ή αρχείων της Εταιρείας 
• Μη εξουσιοδοτημένη αποκάλυψη μη δημοσιευμένων πληροφοριών ευαίσθητων ως προς τις 

τιμές 
• Κατάχρηση κεφαλαίων ή περιουσιακών στοιχείων της Εταιρείας 
• Παράνομη χρήση ή αποκάλυψη εμπιστευτικών ή ιδιοκτησιακών πληροφοριών 
• Εκ προθέσεως αμέλεια που προκαλεί σημαντικό κίνδυνο για τη δημόσια υγεία και ασφάλεια 
• Οποιοδήποτε άλλο ποινικό αδίκημα 
• Κατάχρηση εξουσίας 
• Παραβίαση του Κώδικα Δεοντολογίας ή των Κανόνων των εργαζομένων 
• Έλεγχοι εξαγωγών και παραβιάσεις εμπορικών κυρώσεων 
• Ανάρμοστη συμπεριφορά τρίτων 
• Οποιεσδήποτε άλλες ανήθικες ή παράνομες δραστηριότητες που σχετίζονται με τα παραπάνω. 

Σημείωση: Η παρούσα Πολιτική δεν πρέπει να χρησιμοποιείται καταχρηστικά για την έγερση 
κακόβουλων ή αβάσιμων ισχυρισμών εναντίον οποιωνδήποτε Διευθυντών, Αξιωματούχων, 
υπαλλήλων ή άλλων προσώπων. 
 
Η Εταιρεία μπορεί να λάβει πειθαρχικά μέτρα εναντίον οποιωνδήποτε προσώπων που 
χρησιμοποιούν τις διατάξεις αναφοράς που ορίζονται στην παρούσα Πολιτική για να κάνουν εν 
γνώσει τους κακόβουλες ή αβάσιμες αναφορές. 
 
Επίσης, η παρούσα Πολιτική δεν θα χρησιμοποιείται για την αναφορά παραπόνων ή διαφωνιών 
εργαζομένων , τα οποία θα χειρίζεται το Τμήμα Ανθρώπινου Δυναμικού. 

 

3.3 Σύσταση Επιτροπής Ακεραιότητας 
 

 

 
Η επιτροπή ακεραιότητας θα αποτελείται από τον Chief Financial Officer, τον Global Head - 
Governance, Risk &; Compliance και Company Secretary και τον Global Head of HR, οι οποίοι 
μπορούν να αναθέσουν την έρευνα σε σχετικούς ενδιαφερόμενους εντός ή εκτός του οργανισμού . 
Η επιτροπή ακεραιότητας αξιολογεί ανεξάρτητα τις ανησυχίες που εξέφρασε ο μάρτυρας δημοσίου 
συμφέροντος. 
 
Η επιτροπή ακεραιότητας ορίζει ένα από τα μέλη της ως πρόεδρο, ο οποίος προεδρεύει των 
συνεδριάσεων. 
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3.4 Σύσταση ομάδας έρευνας 
 

 
 

 

Η Επιτροπή Ακεραιότητας συγκροτεί επιτροπή (η «Ομάδα Έρευνας») η οποία αποτελείται από 
μέλη που ορίζονται από την Επιτροπή Ακεραιότητας για τη διεξαγωγή της πραγματικής 
διερεύνησης τυχόν Αντιδεοντολογικών / Μη Συμμορφούμενων Δραστηριοτήτων που εγείρει ο 
Πληροφοριοδότης. 

Το μέγεθος της ερευνητικής ομάδας θα αποφασιστεί από την επιτροπή ακεραιότητας. Θα 
απαιτούνταν τουλάχιστον 2 μέλη για τη διερεύνηση του θέματος . Διευκρινίζεται ότι τα μέλη της 
Ερευνητικής Ομάδας δύνανται να επιλέξουν να προσλάβουν τρίτο μέρος για την εν λόγω έρευνα. 

 
 

3.5 Επιτροπή Ελέγχου 
 

 

 
Η εν λόγω Επιτροπή Ελέγχου συγκροτείται από το Διοικητικό Συμβούλιο σύμφωνα με τις διατάξεις 
του περί Εταιρειών Νόμου. 
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3.6 Διαδικασία διερεύνησης από την 
επιτροπή ακεραιότητας και την ομάδα 
έρευνας 

 

 
 

1. Η Επιτροπή Ακεραιότητας θα καθορίσει εάν η ανησυχία ή η καταγγελία αφορά πράγματι μια 
Ανήθικη / Μη Συμμορφούμενη Δραστηριότητα. 

2. Εάν μια αρχική έρευνα από την Επιτροπή Ακεραιότητας δείξει ότι η καταγγελία για Ανήθικη / Μη 
Συμμορφούμενη Δραστηριότητα δεν έχει βάση ή δεν είναι θέμα που πρέπει να διωχθεί βάσει 
της παρούσας Πολιτικής, μπορεί να απορριφθεί σε αυτό το στάδιο και η απόφαση θα 
τεκμηριωθεί. 

3. Όταν από μια αρχική έρευνα προκύπτει ότι απαιτείται περαιτέρω έρευνα , αυτή διεξάγεται από 
την ομάδα έρευνας που ορίζεται από την επιτροπή ακεραιότητας . Η έρευνα θα διεξαχθεί με 
δίκαιο τρόπο , ως ουδέτερη διαδικασία διερεύνησης πραγματικών περιστατικών και χωρίς 
τεκμήριο ενοχής. 

4. Εάν ο πληροφοριοδότης υποβάλει στη συνέχεια καταγγελία κατά μέλους της επιτροπής 
ακεραιότητας, το εν λόγω μέλος και οι συγγενείς του αποκλείονται από την επιτροπή 
ακεραιότητας καθ’ όλη τη διάρκεια της έρευνας · και μέχρι να ληφθεί ετυμηγορία από την 
Επιτροπή Ακεραιότητας, ένα τέτοιο μέλος θα αντιμετωπίζεται και θα έχει τα ίδια δικαιώματα με 
ένα Υποκείμενο, σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική. 

5. Ανάλογα με τη σοβαρότητα του θέματος , η Επιτροπή Ακεραιότητας μπορεί να παραπέμψει το 
θέμα στην Επιτροπή Ελέγχου με την προτεινόμενη πειθαρχική ενέργεια / αντίμετρο. Η 
Επιτροπή Ελέγχου μπορεί να αποφασίσει το θέμα κατά την κρίση της. Στις περιπτώσεις αυτές, 
η Επιτροπή Ακεραιότητας διασφαλίζει την άμεση πρόσβαση του Μάρτυρα Δημοσίου 
Συμφέροντος στον Πρόεδρο της Επιτροπής Ελέγχου. 

6. Σε περίπτωση μη ικανοποιητικής λύσης από την Επιτροπή Ακεραιότητας , ο Πληροφοριοδότης 
μπορεί να επικοινωνήσει με τον Πρόεδρο της Επιτροπής Ελέγχου. 

7. Σε περίπτωση καταγγελίας που αφορά οποιοδήποτε από τα μέλη της Επιτροπής Ακεραιότητας, 
το ίδιο μπορεί να αποσταλεί στον Εκτελεστικό Πρόεδρο. Το αναγνωριστικό ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου του Εκτελεστικού Προέδρου είναι Kiran.mazumdar@biocon.com. Σε 
περίπτωση που η καταγγελία αφορά οποιοδήποτε από τα Βασικά Διευθυντικά Στελέχη, 
Διευθύνοντα Σύμβουλο &; MD ή/και τον Εκτελεστικό Πρόεδρο, ο Πληροφοριοδότης μπορεί να 
στείλει γραπτή καταγγελία απευθυνόμενη στον Πρόεδρο της Επιτροπής Ελέγχου, C/o Head– 
Human Resources/ Company Secretary/Risk and Compliance στη διεύθυνση Biocon Biologics 
Limited, Biocon House, Ground Floor, Tower– 3, Semicon Park, Electronic City Phase – II, 
Hosur Road, Bangalore 560100 ή στο email: chairperson.auditcommittee@biocon.com. 

8. Κάθε απόφαση της Επιτροπής Ελέγχου ή του Προέδρου της Επιτροπής Ελέγχου, η οποία 
διαμορφώνεται σύμφωνα με τις ανωτέρω διατάξεις , είναι οριστική και δεσμευτική για τον 
Πληροφοριοδότη. 

mailto:mazumdar@biocon.com.
mailto:chairperson.auditcommittee@biocon.com
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3.7 Αρμοδιότητες της Επιτροπής 
Ακεραιότητας 

 

 
 

 

 Η επιτροπή ακεραιότητας θα επανεξετάσει τα πορίσματα της ομάδας έρευνας και θα λάβει τα 
κατάλληλα διορθωτικά μέτρα. 

 Η επιτροπή ακεραιότητας θα είναι υπεύθυνη για τη διασφάλιση της δίκαιης και διαφανούς 
διαδικασίας έρευνας. 

 Η Επιτροπή Ακεραιότητας θα παρέχει επαρκείς και δίκαιες ευκαιρίες στο Υποκείμενο να 
αποδείξει/ αιτιολογήσει τη στάση και την υπόθεσή του, συμπεριλαμβανομένης μιας 
προσωπικής ακρόασης όπως απαιτείται, και θα διασφαλίζει πλήρη δικαιοσύνη στη διαδικασία 
διερεύνησης. 

 Εάν η Επιτροπή Ακεραιότητας δεν είναι σε θέση να εξετάσει* ή να απορρίψει την καταγγελία 
εντός εύλογου χρονικού διαστήματος από την ημερομηνία παραλαβής της καταγγελίας, 
παραπέμπει το θέμα στην Επιτροπή Ελέγχου. 

 Στις περιπτώσεις αυτές , η Επιτροπή Ακεραιότητας διασφαλίζει την άμεση πρόσβαση του 
Μάρτυρα Δημοσίου Συμφέροντος στον Πρόεδρο της Ελεγκτικής Επιτροπής. 

 Η Επιτροπή Ακεραιότητας θα παρέχει στην Επιτροπή Ελέγχου , σε τριμηνιαία βάση, συνοπτική 
έκθεση στην οποία θα αναφέρεται ο αριθμός των καταγγελιών μαρτύρων δημοσίου 
συμφέροντος που ελήφθησαν, οι οποίες βρίσκονται υπό διερεύνηση και επιλύθηκαν. 

 

* Η διεύθυνση υποδεικνύει, ξεκινώντας μια έρευνα. 

 

3.8 Αρμοδιότητες Επιτροπής Ελέγχου 
 

 
 
 

Κάθε μέλος της Επιτροπής Ελέγχου που έχει σύγκρουση συμφερόντων με το Υποκείμενο ή τον 
Πληροφοριοδότη σε δεδομένη έρευνα , ή εύλογα πιστεύει ή υποψιάζεται ότι μπορεί να έχει τέτοια 
σύγκρουση συμφερόντων, υποχρεούται να απέχει από οποιαδήποτε συμμετοχή στην εν λόγω 
έρευνα. 

Η Επιτροπή Ελέγχου υποχρεούται να εξετάζει την τριμηνιαία συνοπτική έκθεση των καταγγελιών 
των μαρτύρων δημοσίου συμφέροντος, όπως αυτή συντάσσεται από την Επιτροπή Ακεραιότητας. 
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3.9 Δίαυλοι αναφοράς 
 

 
 

 

Κάθε άτομο που επιθυμεί να αναφέρει ένα παράπονο ή να προβεί σε προστατευόμενη αποκάλυψη 
σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική μπορεί να αναφέρει τα παράπονά του στα αγγλικά ή στην 
τοπική γλώσσα. Οι ακόλουθοι δίαυλοι μπορούν να χρησιμοποιηθούν για σκοπούς αναφοράς: 

3.9.1 Αριθμοί ανοικτής τηλεφωνικής γραμμής 
 

 

Χώρα Τύπος γραμμής 
Αριθμός Ανοικτής Τηλεφωνικής 

Γραμμής 

Καναδάς Οικιακός 1-844-609-5841 / 1-855-350-9393 

Γαλλία OneConnect - TF 0800 90 37 40 

Γερμανία OneConnect - TF 0800 1824198 

Ινδία OneConnect - TF 022 5032 3287 

Μαλαισία OneConnect - TF 1800811403 

Σαουδική Αραβία OneConnect - TF 800 850 1623 

Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα OneConnect - TF 800 0120195 

Ηνωμένο Βασίλειο OneConnect - TF 0808 196 2672 

Ηνωμένες Πολιτείες της 
Αμερικής 

Οικιακός 1-844-609-5841 

 

• Μόλις καλέσετε αυτόν τον αριθμό , με βάση την επιλεγμένη γλώσσα, ένας χειριστής θα σας 
καθοδηγήσει για να αναφέρετε τις ανησυχίες σας. 

• Θα σας κάνει μια σειρά ερωτήσεων που θα επιτρέψουν την αντιπαραβολή των μέγιστων 
πληροφοριών. 

 

3.9.2 Ιστότοπος:  http://bioconbiologics.ethicspoint.com 
 
• Αυτός είναι ένας σύνδεσμος ιστοσελίδας όπου μπορείτε να αναφέρετε το παράπονό σας. 

• Μόλις κάνετε κλικ στον σύνδεσμο , θα μεταφερθείτε σε μια φόρμα, όπου μπορείτε να 
καταγράψετε τις λεπτομέρειες της καταγγελίας. 

• Όταν αναφέρετε ένα παράπονο, θα σας δοθεί ένας μοναδικός κωδικός που ονομάζεται «αριθμός 
αναφοράς κλειδιού» (σε περίπτωση αναφοράς μέσω καναλιών freepost, συνιστάται να παρέχετε 
στοιχεία επικοινωνίας που θα βοηθήσουν στη λήψη ενός αριθμού αναφοράς). 

• Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τον αριθμό κλειδιού αναφοράς και τον κωδικό πρόσβασης της 
επιλογής σας για να ελέγξετε την κατάσταση της καταγγελίας / ανατροφοδότησης / ερωτήσεων 
από την επιτροπή ακεραιότητας. 

• Για να ελέγξετε την κατάσταση του παραπόνου σας , μπορείτε επίσης να καλέσετε την ανοικτή 
τηλεφωνική γραμμή εκτός από τη σύνδεση στον ιστότοπο μέσω του αριθμού κλειδιού αναφοράς. 
. 

 

3.9.3 Καταγγελία μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
 

• Ένα παράπονο μπορεί να σταλεί σε οποιοδήποτε από τα μέλη της Επιτροπής Ακεραιότητας στις 
διευθύνσεις ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, που αναφέρονται παρακάτω: Biocon Biologics Limited 
και θυγατρικές πλήρους ιδιοκτησίας : integritybiologics@biocon.com 

http://bioconbiologics.ethicspoint.com/
mailto:integritybiologics@biocon.com
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• Αναφορά σε μέλη εκτός των μελών της Επιτροπής Ακεραιότητας: Γραπτή αναφορά μπορεί 
επίσης να παραδοθεί στον άμεσο προϊστάμενο του Πληροφοριοδότη (σε περίπτωση που δεν 
υπάρχει προσωπική σύγκρουση συμφερόντων). Στην περίπτωση αυτή, ο επόπτης στον οποίο 
απευθύνεται ο πληροφοριοδότης διαβιβάζει το σαρωμένο αντίγραφο της καταγγελίας στην 
Επιτροπή Ακεραιότητας εντός 2 εργάσιμων ημερών από την παραλαβή της αρχικής καταγγελίας. 
Τα μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου πρέπει να αποστέλλονται στη διεύθυνση: Biocon 
Biologics Limited και θυγατρικές πλήρους ιδιοκτησίας: integritybiologics@biocon.com 

3.9.4 Προφορική καταγγελία 

• Σε περίπτωση προφορικής καταγγελίας που λαμβάνεται από οποιονδήποτε υπάλληλο / 
προσωπικό από Πληροφοριοδότη, οι λεπτομέρειες της εν λόγω καταγγελίας που λαμβάνεται θα 
γνωστοποιούνται στην Επιτροπή Ακεραιότητας εντός 2 εργάσιμων ημερών. Το βάρος της 
αναφοράς τέτοιων παραπόνων στην Επιτροπή Ακεραιότητας φέρει ο υπάλληλος / προσωπικό 
που έλαβε την προφορική καταγγελία. Η επιτροπή ακεραιότητας, μόλις λάβει πληροφορίες, 
ακολουθεί τη διαδικασία που εξηγείται στο τμήμα 3.6 του παρόντος εγγράφου. 

  

mailto:integritybiologics@biocon.com
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3.10 Δικαιώματα και υποχρεώσεις ενός 
Υποκειμένου 

 
 

 

• Τα υποκείμενα πρέπει να ενημερώνονται για τους ισχυρισμούς κατά την έναρξη επίσημης 
έρευνας από την Ομάδα Έρευνας. Έχουν τη δυνατότητα ακρόασης κατά τη διάρκεια της 
έρευνας, σε χρόνο και τόπο που θα αποφασίσει η ομάδα έρευνας. 

• Η ταυτότητα του Υποκειμένου διατηρείται εμπιστευτικά στο μέτρο του δυνατού, δεδομένων των 
νόμιμων αναγκών του νόμου και της αμεροληψίας στην έρευνα. 

• Εκτός εάν υπάρχουν επιτακτικοί λόγοι για το αντίθετο , οι συμμετέχοντες θα έχουν την ευκαιρία 
να απαντήσουν σε ουσιώδη αποδεικτικά στοιχεία που περιέχονται στην έκθεση που υποβάλλεται 
από την ομάδα έρευνας. 

• Οι συμμετέχοντες έχουν το δικαίωμα να ενημερώνονται για το αποτέλεσμα της έρευνας. 

• Τα υποκείμενα έχουν την ευθύνη να μην παρεμβαίνουν στην έρευνα και να συμμορφώνονται με 
τις σχετικές νουθεσίες της Ομάδας Έρευνας. Το Υποκείμενο δεν θα αποκρύψει, καταστρέψει ή 
αλλοιώσει οποιαδήποτε αποδεικτικά στοιχεία, ούτε το Υποκείμενο θα επηρεάσει, θα 
καθοδηγήσει ή θα εκφοβίσει οποιουσδήποτε μάρτυρες, με οποιονδήποτε τρόπο. 

 

3.11 Συμπεριφορά των συμμετεχόντων σε 
έρευνα 

 

 
 
 

• Όλοι οι εργαζόμενοι που ερωτώνται , καλούνται να παράσχουν πληροφορίες ή συμμετέχουν με 
άλλο τρόπο στην έρευνα («Συμμετέχοντες») έχουν καθήκον να συνεργάζονται πλήρως με την 
Ομάδα Έρευνας. 

• Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να απέχουν από τη συζήτηση ή την αποκάλυψη της έρευνας ή της 
μαρτυρίας τους με οποιονδήποτε , εκτός εάν απαιτείται για την ολοκλήρωση της έρευνας. Σε 
καμία περίπτωση δεν θα πρέπει οι Συμμετέχοντες να συζητούν με το Υποκείμενο τη φύση των 
αποδεικτικών στοιχείων που ζητούνται / παρέχονται ή των μαρτυριών που δίνονται στην Ομάδα 
Διερεύνησης, εκτός εάν συμφωνηθεί από την Ομάδα Έρευνας. 

• Η Ομάδα Έρευνας θα ικανοποιήσει τυχόν αιτήματα εμπιστευτικότητας που υποβάλλονται από 
οποιονδήποτε Συμμετέχοντα , στο μέτρο του δυνατού στο πλαίσιο των νόμιμων αναγκών του 
νόμου και της έρευνας. 
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3.12 Προστασία μαρτύρων δημοσίου 
συμφέροντος 

 

 
 

 

a. Καμία άδικη μεταχείριση δεν θα επιφυλάσσεται σε έναν Πληροφοριοδότη λόγω του ότι έχει 
αναφέρει μια Ανήθικη / Μη Συμμορφούμενη Δραστηριότητα σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική. 
Η Εταιρεία, ως πολιτική, καταδικάζει κάθε είδους διάκριση , παρενόχληση, θυματοποίηση ή 
οποιαδήποτε άλλη αθέμιτη εργασιακή πρακτική που υιοθετείται εναντίον του Whistleblower 

b. Εάν οποιοσδήποτε Πληροφοριοδότης αισθάνεται ότι υφίσταται οποιοδήποτε είδος αντιποίνων, 
θυματοποίησης ή διάκρισης λόγω εκφοβισμού , πίεσης να αποσύρει την καταγγελία ή απειλών 
για αναφορά , κατάθεση ή συμμετοχή με άλλο τρόπο στη διαδικασία έρευνας (είτε ο 
εκφοβισμός, η πίεση ή οι απειλές γίνονται πριν ή μετά την πράξη της καταγγελίας), θα πρέπει 
να αναφέρει το θέμα στην Επιτροπή Ακεραιότητας . 

c. Όπως και με τις καταγγελίες για Ανήθικες / Μη Συμμορφούμενες Δραστηριότητες, τέτοιες 
ενέργειες αντιποίνων, θυματοποίησης ή διακρίσεων («Απαγορευμένα Αντίποινα») θα 
αντιμετωπίζονται ως παράπτωμα και μετά την ειδοποίηση, η Επιτροπή Ακεραιότητας θα λάβει 
αμέσως τα κατάλληλα μέτρα για να αποτρέψει ή να διορθώσει οποιαδήποτε τέτοια 
Απαγορευμένα Αντίποινα , συμπεριλαμβανομένης , εν αναμονή της έρευνας, της προσωρινής 
αναστολής του Υποκειμένου που κατηγορείται για οποιεσδήποτε τέτοιες πράξεις από την 
απασχόληση, μέχρι την ολοκλήρωση της σχετικής έρευνας. 

d. Οποιεσδήποτε πράξεις Απαγορευμένων Αντιποίνων ή οποιοσδήποτε εκφοβισμός ή πίεση σε 
Πληροφοριοδότη να αποσύρει καταγγελία ή απειλές αναφοράς , κατάθεσης ή άλλης 
συμμετοχής στη διαδικασία έρευνας , θα αντιμετωπίζονται εξίσου σοβαρά με μια εικαζόμενη 
περίπτωση Ανήθικης / Μη Συμμορφούμενης Δραστηριότητας και θα ισχύουν ακόμη και αν η 
αρχική καταγγελία δεν αποδειχθεί. Οποιεσδήποτε πράξεις απαγορευμένων αντιποίνων, 
εκφοβισμού ή απειλών μπορεί να οδηγήσουν στον τερματισμό της απασχόλησης του δράστη 
τέτοιων πράξεων . 

e. Η ταυτότητα του πληροφοριοδότη παραμένει εμπιστευτική. 

f. Ο συμμετέχων που βοηθά στην εν λόγω έρευνα ή προσκομίζει αποδεικτικά στοιχεία 
προστατεύεται επίσης στον ίδιο βαθμό με τον πληροφοριοδότη δημοσίου συμφέροντος και 
δικαιούται επίσης τον ίδιο βαθμό προστασίας από αντίποινα για τη συμμετοχή του σε έρευνα. 

g. Διευκρινίζεται ότι εάν οποιαδήποτε στιγμή η έρευνα αποκαλύψει ότι ο Πληροφοριοδότης 
συμμετείχε με κάποιο τρόπο στην αναφερόμενη Ανήθικη / Μη Συμμορφούμενη 
Δραστηριότητα, ο Πληροφοριοδότης δεν θα είναι απρόσβλητος από το να διωχθεί εναντίον του 
στον ίδιο βαθμό με τον αναφερόμενο δράστη της Ανήθικης / Μη Συμμορφούμενης 
Δραστηριότητας. 
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3.13 Μυστικότητα / Εμπιστευτικότητα 
 

 
 

 

o πληροφοριοδότης το Θέμα τα μέλη της επιτροπής ακεραιότητας, της ομάδας έρευνας και των 
επιτροπών ελέγχου τους συμμετέχοντες και όλα τα άλλα πρόσωπα που συμμετέχουν στη 
διαδικασία έρευνας: 

a. Διατηρήστε την εμπιστευτικότητα / μυστικότητα του θέματος. 

b. Μην συζητάτε το θέμα σε ανεπίσημες / κοινωνικές συγκεντρώσεις / συναντήσεις. 

c. Συζητήστε μόνο στο βαθμό ή με τα πρόσωπα που απαιτούνται για την ολοκλήρωση της 
διαδικασίας και των ερευνών. 

d. Να μην φυλάσσετε τα έγγραφα αφύλακτα οπουδήποτε και οποτεδήποτε. 

e. Κρατήστε τα ηλεκτρονικά μηνύματα / αρχεία με κωδικό πρόσβασης. 
 

3.14 Αναφορά και διατήρηση 
 

 
 
 

• Η Επιτροπή Ακεραιότητας πρέπει να υποβάλλει έκθεση στην Επιτροπή Ελέγχου σε τριμηνιαία 
βάση σχετικά με όλα τα παράπονα που παραπέμπονται σε αυτήν μαζί με τα αποτελέσματα της 
έρευνας, εάν υπάρχουν. 

• Τα σχετικά έγγραφα θα διατηρούνται σύμφωνα με την «Πολιτική Διατήρησης Αρχείων» της 
Εταιρείας για τουλάχιστον 5 χρόνια. 
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3.15 Πρόληψη κατάχρησης της Πολιτικής 
 

 
 

 

• Ενώ θα διασφαλιστεί ότι οι πραγματικοί μάρτυρες δημοσίου συμφέροντος προστατεύονται 
πλήρως από κάθε είδους άδικη μεταχείριση, όπως ορίζεται στο παρόν, οποιαδήποτε κατάχρηση 
αυτής της προστασίας θα δικαιολογεί πειθαρχικά μέτρα. 

• Η προστασία βάσει αυτής της Πολιτικής δεν θα σημαίνει προστασία από πειθαρχικά μέτρα που 
προκύπτουν από ψευδείς ή ψευδείς ισχυρισμούς που γίνονται από έναν Πληροφοριοδότη 
γνωρίζοντας ότι είναι ψευδείς ή αναφέρονται με κακόπιστη πρόθεση. 

• Κάθε Πληροφοριοδότης που προβαίνει σε οποιεσδήποτε καταγγελίες οι οποίες στη συνέχεια 
διαπιστώθηκε ότι είναι κακόπιστες, επιπόλαιες ή κακόβουλες θα υπόκειται σε πειθαρχικές 
κυρώσεις σύμφωνα με τον Κώδικα Δεοντολογίας της Εταιρείας. 

• Η παρούσα Πολιτική δεν προορίζεται να καλύψει παράπονα που είναι καθαρά προσωπικής 
φύσης και τα οποία προκύπτουν εκτός της Εταιρείας και δεν έχουν καμία επίπτωση στις 
λειτουργίες της Εταιρείας. 

• Σε περίπτωση που μια καταγγελία που υποβλήθηκε καλή τη πίστει (κατά την απόλυτη διακριτική 
ευχέρεια της Επιτροπής Ακεραιότητας) διαπιστωθεί στη συνέχεια ότι είναι αναληθής, δεν θα 
κινηθεί καμία διαδικασία εναντίον του Πληροφοριοδότη. 

• Οι καταγγελίες για Ανήθικες / Μη Συμμορφούμενες Δραστηριότητες που υποβάλλονται από τον 
Πληροφοριοδότη πρέπει να είναι γνήσιες με επαρκή αποδεικτικά στοιχεία. Οι πληροφορίες που 
παρέχονται από τον Μάρτυρα Δημοσίου Συμφέροντος θα πρέπει να βασίζονται στην εμπειρία 
από πρώτο χέρι του Μάρτυρα Δημοσίου Συμφέροντος ή σε αξιόπιστα αποδεικτικά στοιχεία που 
έχει στην κατοχή ή τη γνώση του. Καμία καταγγελία δεν θα πρέπει να βασίζεται αποκλειστικά σε 
άτυπες δευτερογενείς πηγές, όπως φήμες ή άλλες παρόμοιες ανεπίσημες επικοινωνίες, εκτός 
εάν ο πληροφοριοδότης έχει επαρκείς λόγους να πιστεύει ότι οι πηγές αυτές είναι αξιόπιστες. 

• Εάν ο Πληροφοριοδότης επιλέξει να αποκαλύψει την ταυτότητά του στην Επιτροπή 
Ακεραιότητας, θα πρέπει να εξακριβωθεί η γνησιότητα της ταυτότητας του Πληροφοριοδότη πριν 
από την εξέταση της υπόθεσης για σκοπούς διερεύνησης. 

• Σε περίπτωση ανώνυμης αποκάλυψης, η Επιτροπή Ακεραιότητας εξετάζει εκ των προτέρων την 
πιθανή πρόθεση και εγκυρότητα της αποκάλυψης πριν προχωρήσει στην έρευνα. Σε περίπτωση 
που υποπτεύονται ότι η καταγγελία έγινε με κακόπιστες προθέσεις ή ήταν επιπόλαιη, μπορούν 
να αποφασίσουν να αποσύρουν την υπόθεση με τους λόγους που καταγράφονται γραπτώς. 

 
 

3.16 Τροποποίηση 
 

 
 

Η Επιτροπή Ακεραιότητας έχει το δικαίωμα να τροποποιεί ή να τροποποιεί την παρούσα Πολιτική εν 
όλω ή εν μέρει (αναφορικά με μη κρίσιμες αλλαγές) και έχει το δικαίωμα να εισηγείται τροποποιήσεις 
ή τροποποιήσεις της παρούσας πολιτικής εν όλω ή εν μέρει (αναφορικά με κρίσιμες αλλαγές) στην 
Επιτροπή Ελέγχου προς έγκριση. 
 
Global Head - Governance, Risk & Compliance και 
Company Secretary 

Global Head– Human Resources 

Akhilesh Nand Naveen Narayanan 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Επικοινωνήστε μαζί μας 

 

 
Για οποιεσδήποτε απορίες, μη διστάσετε να επικοινωνήσετε με τη λειτουργία ερευνών 


